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CARACTERIZACION DE USUARIOS MINISTERIO DEL DEPORTE

Esta plataforma le permitira inscribirse y solicitar citas virtuales o presenciales, asi como
mantenerlo informado sobre nuestros eventos institucionales y opinar sobre temas de
interés.

ENLACE DE ACCESO AL APLICATIVO

Para acceder al aplicativo, se debe dar clic en el siguiente enlace:
https://siseg.mindeporte.gov.co/athena/Caracterizacion/login.php

INSCRIPCION Y REGISTRO

Para registrar nuestro usuario en el aplicativo, una vez nos encontremos en la pagina
principal, se debe dar clic en el botdn

2 <
q [AKA(.‘[RIZA(IO N BIENVENIDO A LA PLATAFORMA DE CARACTERIZACION DE USUARIOS
DEL MINISTERIO DEL DEPORTE
Lo invitamos a relacionar sus datos y formar parte de la comunidad que genera
valor para el Sector Deporte.
Esta plataforma le permitira opinar sobre temas de interés, inscribirse y solicitar

citas virtuales o presenciales, asi como mantenerlo informado sobre nuestros
eventos institucionales.

Correo electrénico

Contrasefia

Recordarme

Em =

El primer paso consiste en aceptar los términos y condiciones marcando la casilla
correspondiente, esta opcidn estad en el menu “Condiciones de registro™
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Registro de nuevo usuario - ciudadano

Condiciones de registro [ Infor

personal Caracteriz

Ley de Proteccion de Datos - Aviso de Privacidad

Le invitamos a conocer las Politicas de Proteccién de Datos Personales de este sitio web. Con motivo de |a expedicién de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377 de 2013,
han adoptado una Politica para el Tratamiento de los Datos Personales, la cual puede ser consultada AQU[

Alafecha el MinDeporte (Ministerio del Deporte), conserva la informacién de sus usuarios; esta informacién ha side recolectada en el desarrollo de sus funciones pablicas, en el
momento que usted como ciudadano ha realizado cualquier solicitud a la entidad, eventos o reuniones en las que ha participado y que por su funcién la entidad debe cumplir.

Las finalidades del tratamiento de dates son las siguientes:
1.En desarrollo de las actividades propias de la entidad.
2. Para realizar contactos tendientes a la medicion del nivel de satisfaccién de los servicios que el MinDeporte presta a través de sus diferentes dependencias.

3. Para realizar notificaciones e informes de trémites especificos o respuestas a consultas realizadas por los ciudadanos relacionadas con los temas gue por su funcién el MinDeporte
debe realizar.

Para el ejercicio de los derechos a conocer, actualizar, rectificar o suprimir su informacién, nos puede contactar en el siguiente
atencién al usuario: +018000 710237 - Bogoté - Colombia.

ce o enlaCarrera 68 No 55 -650enlaLineade

Aceptoy autorizo Manifiesto que he leido y acepta los términos y condiciones =

Autorizo el uso de mis datos personales al Ministerio del Deporte =

En el segundo paso se debe dar clic en el menu “Informacion personal” para proceder a
diligenciar todos los campos requeridos con los datos conforme estan en la cédula de
ciudadania, también se requiere una direccion de correo electréonico para el envio de
informacién y notificaciones:

¢

% ENLACES Registro de nuevo usuario - ciudadano

Condiciones de registro I Informacién personal I Caracterizacion Ubicacién y

MINSTERIO D e

\ SISEG

Tipo de documento * Numero de documento *
Cédula de Ciudadania v 1987654321

Primer nombre * Segundo nombre
Esteban Manuel

Primer apellido * Segundo apellido
Abaunza Simbaqueva

Fecha de nacimiento *

15/07/1575 =
Correo electrénico * Confirmar Correo electrénico *
esteban.abaunza@yahoo.com.co esteban.abaunza@yahoo.com.co

El tercer paso comprende el diligenciamiento de la informaciéon de contacto la cual se
encuentra disponible en el menu “Caracterizacién”
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Conectar

SISEG | ; «
MISTERO DEL OgPORTE - | 9€
% ENLACES Registro de nuevo usuario - ciudadano
Condiciones de registro Informacién personal I Caracterizacion I Ubicacién y contacto Grupos de valor
Sexo Nacimiento* Identidad de género*
O Mujer @ Hombre O Intersexual O Prefiero no decirlo O Femenino © Masculino O Transgénero O No Binario
O Prefierono decirlo
Orientacion Sexual * Informacién étnica *
Heterosexual v Comunidades Campesinas v
Idioma Ultimo nivel educativo alcanzado *
Espafiol v Secundaria v
Discapacidad * Priorizacién *
Prefiero no decirlo v Personas adultas mayores v
Ocupacién *
Empleado (a) v

El cuarto paso consiste en suministrar la informacidon precisa requerida en
“Ubicacion y contacto™

() SISEG

S
n
Sex

el menu

Conectar

% ENLACES Registro de nuevo usuario - ciudadano
Condiciones de registro Informacién personal Caracterizacién I Ubicacién y contacto I Grupos de valor
Ciudad de residencia * Direccion*

Calle 1#15A20
TURMEQUE - TURMEQUE - BOYACA

Celular* Teléfono fijo

3109876543 6081234567

Para culminar el registro de manera satisfactoria, basta con seleccionar las opciones en el

menu “Grupos de valor” y dar clic en el botén

Conectar

(7 SISEG <
MINISTERIO DEL DEPORTE
% ENLACES Registro de nuevo usuario - ciudadano
Condiciones de registro Informacion personal Caracterizacion Ubicacion y coﬂ?:tol Grupos de valor I
:Se registra en representacién de una empresa?* Grupo de valor *
NO v Ciudadano/a

Canal de registro*

VIRTUAL - INTERNET v

I Guardar registro c
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Deport

ACCESO Y SOLICITUD DE CITAS

Una vez culminado el registro descrito en los pasos anteriores, el sistema genera
automaticamente como usuario de acceso el correo electrénico registrado y como
contrasefia, los 4 ultimos digitos del documento de identidad. Para acceder correctamente
se diligencian estos datos y se da clic en el botén

£l
Deporte
7 -
[A RA (I E RIZA (IO N BIENVENIDO A LA PLATAFORMA DE CARACTERIZACION DE USUARIOS

DEL MINISTERIO DEL DEPORTE
Lo invitamos a relacionar sus datos y formar parte de Ia comunidad que genera
valor para el Sector Deporte.
Esta plataforma le permitird opinar sobre temas de interés, inscribirse y solicitar

citas virtuales o presenciales, asi como mantenerlo informado sobre nuestros

eventos institucionales.

Correo electrénico

esteban.abaunza@yahoo.com.co

Contrasefa

Recordarme

Em <

Ubicados en el menu “Agendamiento de Citas”, se da clic en el botén

\ SISEG‘ 4 Agendamiento de Citas~ n

& Informaci6n personal Nuevacita c

& Agendamiento de Citas

% ENLACES

Se debe seleccionar el tema de la solicitud de la cita, la modalidad de atencidn de nuestra
preferencia, la fecha de citacion de acuerdo con la agenda que ofrece el Ministerio del
Deporte y se debe dar una breve descripcion del motivo de la consulta. Al culminar, se da

clicen el botén [Eil
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Citas Virtuales, Afiadir nuevo

Informacién
Solicitade por: *
Esteban Manuel Abaunza Simbaqueva

Tema de la solicitud de cita®

Peticién de informacién u orientacién

Funcionario Responsable Email Funcionario

Juan Carlos Valero Cardenas servicioalciudadano@mindeporte.gov.co

Modalidad de atencién * Fecha Citacién

Presencial 2024-06-24 - 08:00:00

Consulta *

Buenos dias.
Amablemente solicito informacién acerca de los programas y actividades ofrecidos por el Ministerio del Deporte.
Gracias.

Vi
— . ] |
,

Una vez se ha generado la cita, el aplicativo nos permite realizar la cancelacidén de esta
previo a la fecha de citacion pactada, simplemente basta con dar clic en el botdn

R Cancelar

\ SISEG

4 A&/ Agendamientode Citas~ n n 2 esteban.abaunza@yahoo.com.co~

MINISTERIO DEL DEFORTE

Mostrando1-1de1 20 v
& Agendamiento de Citas
Fecha Citacién Temade lasolicituddecita Consulta Modalidad de atencién Funcionario Responsable Estado
% ENLACES
% Cancel 2024-06-24 - Petici6n de informacion u Buenos dias. Presencial Juan Carlos Valero
Hesial 08:00:00 orientacién Amablemente Cardenas
solicito
informacion
acerca de los
programas y
activid Mas ...

Se debe digitar una breve descripcion del motivo de la cancelacion de la cita y para proceder
con la cancelacidn, se da clic al botén
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Sitema do «
Informacion de la
lormacy

Cancelar Cita No.[67]

E> Agendamiento de Citas
Informacién

% ENLACES
Solicitado por: *

Esteban Manuel Abaunza Simbaqueva v

Tema de la solicitud de cita *

Peticién de informacién u orientacion

Funcionario Responsable

Juan Carlos Valero Cardenas

Modalidad de atencién *

Presencial

Motivo de la Cancelacién *

Inconvenientes personales que me impiden asistir. Reprogramaré la cita.

Email Funcionario
servicioalciudadano@mindeporte.gov.co
Fecha Citacién

2024-06-24 - 08:00:00
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